10
Оценка общих условий ведения бизнеса


АНКЕТА
для проведения опроса предпринимателей
об оценке общих условий ведения бизнеса

Уважаемые участники опроса!

Предпринимательская деятельность является основой экономического роста
и поступательного развития экономики. Поэтому улучшение бизнес-климата было
и остается приоритетом деятельности Правительства Российской Федерации.

Важным механизмом в этой работе является систематическая оценка эффективности деятельности глав субъектов Российской Федерации по созданию благоприятных условий ведения предпринимательской деятельности.

В рамках данной работы Минэкономразвития России ежегодно проводит опрос предпринимателей об общих условиях ведения бизнеса чтобы оценить результаты мер, принимаемых на федеральном и региональном уровнях.

Ваше мнение очень важно для нас!

	
	А.В. Улюкаев


БЛОК   1

1. В каком субъекте Российской Федерации осуществляет деятельность Ваша компания?

	
	


2. К какому виду деятельности относится Ваша компания?
	сельское хозяйство, охота и лесное хозяйство
	

	
	

	рыболовство, рыбоводство
	

	
	

	обрабатывающие производства
	

	
	

	производство и распределение электроэнергии, газа, воды
	

	
	

	строительство
	

	
	

	оптовая и розничная торговля
	

	
	

	транспорт и связь
	

	
	

	операции с недвижимым имуществом
	

	
	

	другое 
	

	
	
	


3. Является ли Ваша компания членом одной из перечисленных общественных организаций?
	РСПП
	

	
	

	ТПП
	

	
	

	Деловая Россия
	

	
	

	ОПОРА РОССИИ
	

	
	

	Клуб Лидеров
	

	
	

	другая организация
(укажите, пожалуйста, название) 
	

	
	

	
	
	

	
	

	не входит ни в какие организации или объединения
	


4. По Вашему мнению, какой стартовый капитал является минимальным для начала ведения бизнеса (в отношении вида деятельности, который ведет Ваша компания)?

	
	


	
	
	Менее 100 человек
	От 100 до 250 человек
	Более 250 человек

	
	
	
	
	

	
	5. Укажите численность работников Вашей компании.
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


БЛОК   2

	
	
	ДА
	НЕТ

	
	
	
	

	
	1. Вы пользовались заемными средствами для начала ведения бизнеса?

Если Вы ответили «Да», укажите, какую долю (в %) в стартовом капитале составили заемные средства.
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


2. Оцените по 10-балльной шкале доступность получения финансовых ресурсов для начала ведения бизнеса.
(1 – практически невозможно, 10 – не составляет труда)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


3. По Вашему мнению, насколько сильно следующие факторы затрудняют получение финансирования предприятиями вашего региона?  (оцените по 10-балльной шкале)
Нормативные требования к заемщикам (предоставление поручительств, величина капитала и т. п.)
(1 – сильно затрудняют, 10 – не вызывают затруднений)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


Сроки принятия решения о предоставлении финансирования (сроки рассмотрения заявок)
(1 – сильно затрудняют, 10 – не вызывают затруднений)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


Высокие процентные ставки по кредитам
(1 – сильно затрудняют, 10 – не вызывают затруднений)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


Иные факторы (укажите какие) _______________________________________________
(1 – сильно затрудняют, 10 – не вызывают затруднений)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


4. Какими продуктами или услугами финансовых организаций Вы хотели бы пользоваться, но они не представлены в Вашем регионе?

	микрофинансирование
	

	
	

	факторинг
	

	
	

	аккредитив
	

	
	

	такой потребности нет
	

	
	

	я не пользуюсь услугами финансовых организаций
	

	
	

	другие продукты и слуги (укажите, какие)
	

	
	

	
	
	


	
	
	ДА
	НЕТ

	
	
	
	

	
	5. Объем предоставляемых ресурсов совпадает с объемом запрашиваемых? 
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


6. Оцените по 10-балльной шкале доступность кадровых ресурсов (легкость поиска персонала).

(1 – найти специалистов практически невозможно, 10 – найти очень просто)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


	
	
	ДА
	НЕТ

	
	
	
	

	
	7. Ваша компания сотрудничает с вузами и учебными заведениями среднего профессионального образования?
Если Вы ответили «Да», оцените по 10-балльной шкале эффективность сотрудничества для найма специалистов требуемой квалификации.
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


8. Оцените по 10-балльной шкале уровень цен на сырье и материалы в Вашем регионе.
 (1 – цены крайне высокие, приобретать сырье и материалы в регионе невыгодно, 10 – цены низкие)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


	
	
	ДА
	НЕТ

	
	
	
	

	
	9. Сталкивались ли Вы со случаями расторжения муниципальными органами договоров аренды земельных участков либо помещений со статусом «на неопределенный срок» в одностороннем порядке?
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


10. Оцените по 10-балльной шкале влияние административных барьеров на условия ведения предпринимательской деятельности в Вашем регионе.
(1 – административные барьеры делают ведение бизнеса практически невозможным,
10 – административных барьеров для бизнеса нет)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


	
	
	ДА
	НЕТ

	
	
	
	

	
	11. Вы пользуетесь интернет-порталами органов государственной власти для получения актуальной информации, касающейся условий ведения бизнеса?
	
	
	
	


	
	
	
	
	
	


12. Насколько лично Вы доверяете региональным властям в части поддержки бизнеса? (оцените по 10-балльной шкале).
(1 – региональная власть коррумпирована и затрудняет ведение бизнеса, 10 – действия региональной власти прозрачны и способствуют ведению бизнеса)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


	
	
	ДА
	НЕТ

	
	
	
	

	
	13. За последний год был хотя бы один случай вымогательства взятки у Вашей компании со стороны представителей госорганов?
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


14. По Вашему мнению, действия каких органов власти создают наибольшие препятствия ведению бизнеса?
	Таможенные органы
	
	Органы транспортной инспекции
	

	
	
	
	

	Налоговые органы
	
	Органы, осуществляющие контроль в сфере торговли и защиты прав потребителей
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Органы внутренних дел
	
	Органы, осуществляющие  контроль за оборотом этилового спирта
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Органы, осуществляющие  карантинный и фитосанитарный надзор
	
	Органы, осуществляющие  санитарно-эпидемиологический надзор
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	Органы охраны труда
	
	Другие контрольно-надзорные органы
	

	
	
	
	

	Органы, осуществляющие технический надзор
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	
	
	ДА
	НЕТ

	
	
	
	

	
	15. Приходилось ли Вам сталкиваться в Вашей практике
с противоправными действиями со стороны государственных органов?
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	ДА
	НЕТ

	
	
	
	

	
	Обращались ли Вы за помощью к уполномоченному по защите прав предпринимателей для восстановления нарушенных прав?
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Если Вы обращались к уполномоченному по защите прав предпринимателей, оцените
по 10-балльной шкале качество работы уполномоченного.

(1 – совсем не защищен, 10 – полностью защищен)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


16. Оцените по 10-балльной шкале уровень содействия региональной власти развитию бизнеса.
(1 – не способствует развитию бизнеса, 10 – создает все необходимые условия для развития бизнеса)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


	
	
	ДА
	НЕТ

	
	
	
	

	
	17. Приходилось ли Вам за последний год принимать участие в региональных или муниципальных программах поддержки малого и среднего бизнеса?
Если Вы ответили «Да», оцените по 10-балльной шкале эффективность для Вашего бизнеса данных мер поддержки.
(1 – не повлияли на мой бизнес, 10 – способствовали расширению моего бизнеса) 
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


	
	
	ДА
	НЕТ

	
	
	
	

	
	18. Приходилось ли Вам за последний год принимать участие в региональных или муниципальных программах поддержки стартапов (начинающих предпринимателей)?

Если Вы ответили «Да», оцените по 10-балльной шкале эффективность данных мер поддержки для Вашего бизнеса.
(1 – не повлияли на мой бизнес, 10 – способствовали расширению моего бизнеса)
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


	
	
	ДА
	НЕТ

	
	
	
	

	
	19. Приходилось ли Вам за последний год принимать участие в мероприятиях, организуемых региональными властями, по продвижению местных брендов (межрегиональные выставки-ярмарки, инвестиционные форумы)?
Если Вы ответили «Да», оцените по 10-балльной шкале эффективность для Вашего бизнеса данных мероприятий.
(1 – не повлияли на мой бизнес, 10 – способствовали расширению моего бизнеса)
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


	
	
	ДА
	НЕТ

	
	
	
	

	
	20. Приходилось ли Вам за последний год принимать участие в обсуждениях и выработке предложений при разработке программ поддержки предпринимательства?
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


21. Оцените по 10-балльной шкале уровень содействия объединений предпринимателей развитию бизнеса в Вашем регионе.
(1 – объединения предпринимателей не способствуют развитию бизнеса, 10 – объединения предпринимателей являются эффективным инструментом развития бизнеса)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


22. Оцените по 10-балльной шкале инфраструктуру для ведения бизнеса в Вашем регионе.
Аренда офисных площадей
(1 – нет возможности, 10 – можно арендовать офис по доступной цене)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


Аренда складских помещений
(1 – нет возможности, 10 – можно арендовать складское помещение по доступной цене)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


Состояние региональной сети автодорог

(1 – дорожная сеть не развита и дороги в плохом состоянии, 10 – дорожная сеть развита и дороги в отличном состоянии)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


	
	
	ДА
	НЕТ

	
	
	
	

	
	23. Приходилось ли вашей компании подключаться к объектам водоснабжения?
Если Вы ответили «Да», оцените по 10-балльной шкале легкость осуществления подключения.
(1 – практически невозможно, 10 – не составляет труда)
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


	
	
	ДА
	НЕТ

	
	
	
	

	
	24. Приходилось ли вашей компании подключаться к объектам газоснабжения?
Если Вы ответили «Да», оцените по 10-балльной шкале легкость осуществления подключения.
(1 – практически невозможно, 10 – не составляет труда)
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


	
	
	ДА
	НЕТ

	
	
	
	

	
	25. Приходилось ли вашей компании подключаться к объектам энергоснабжения?
Если Вы ответили «Да», оцените по 10-балльной шкале легкость осуществления подключения.
(1 – практически невозможно, 10 – не составляет труда)
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


26. Оцените по 10-балльной шкале значимость современных технологий и инноваций для Вашего бизнеса.
(1 – не влияют на мой бизнес, 10 – значительно влияют на мой бизнес) 

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


	
	
	ДА
	НЕТ

	
	
	
	

	
	27. Вы используете Интернет для ведения бизнеса?
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


	
	
	ДА
	НЕТ

	
	
	
	

	
	28. Приходилось ли Вам принимать участие в обучающих  семинарах и тренингах, посвященных внедрению и использованию современных технологий в бизнесе, организуемых региональными властями в 2013-2014 годах?
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


29. Оцените по 10-балльной шкале, насколько бизнес в Вашем регионе защищен
от криминала.
(1 – совсем не защищен, 10 – полностью защищен)

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10


	
	
	ДА
	НЕТ

	
	
	
	

	
	30. За последний год Вы сталкивались с вмешательством в Ваш бизнес криминальных структур?
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Какие сложности для ведения бизнеса Вы можете выделить дополнительно?
	
	
	

	
	


БЛОК   3

Контактные данные участника опроса (необязательно).
	
	Наименование организации:
	

	
	Ф.И.О. 
	

	
	Должность
	

	
	Контактные данные (тел.)
	


Все персональные данные участников опроса защищены от несанкционированного использования и передачи третьим лицам. Результаты опроса будут использованы
в обобщенном виде.

Благодарим Вас за уделенное время!
